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Dotyczy: interpelacia dot. wody skazonej z wodociagu publicznego w Krazkowie

Zaktad Wodociagéw i Kanalizacji Stawa Sp. z 0.0. w odpowiedzi na Pana interpelacj¢
z dnia 29.08.2019 r. przedstawia wyjasnienia dotyczace skazenia wody w wodociagu
publicznym zasilanym ze stacji uzdatniania wody (SUW) w miejscowosci Krazkowo.

Czestotliwo$é wykonywanych badan jakosci wody, na obiektach wszystkich SUW bgdacych
w naszym posiadaniu, jest prowadzona zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Zdrowia z dnia
7 grudnia 2017 r. w sprawie jakoSci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i
zatwierdzana przez Powiatows Stacje Sanitarno Epidemiologiczng w Nowej Soli.
Zwickszenie ilosci wykonywanych badan jest niczym nieuzasadnione, a dodatkowo
spowodowatoby wzrost kosztéw uzdatniania wody, a co za tym idzie i jej ceny. Uzyte w
interpelacji stowo chroniczne” stanowi w tej sytuacji naduzycie i nadinterpretacje ze
wzgledu na fakt, iz zdarzenia tego typu majg miejsce rzadko, susznie zauwazajac ze ostatnie
takie zdarzenie miato miejsce prawie 2 lata temu. Dzialajagc zgodnie z obowigzujacymi
przepisami nadrzednymi jakimi sa stosowne Ustawy i Rozporzadzenia w sposob ciaggly
pilnujemy , aby sytuacji zwigzanych ze skazeniem wody bylo jak najmniej. W przypadku
skazenia ktére miato miejsce w wodociggu publicznym w m. Krazkowo prawdopodobng
przyczyng moga by¢ zanieczyszczenia pochodzace z nieszczelnych —zbiornikow
bezodptywowych, oraz nieczystosci ciektych z nich pochodzacych zrzucanych do srodowiska
w sposob niekontrolowany (niezgodny z prawem). Od stycznia 2018 roku Zakiad
Wodociagéw i Kanalizacji Stawa Sp. z 0.0. prowadzi peing statystyke oprézniania zbiornikow
bezodptywowych na terenie gminy. Kazdy przewoznik jest zobowigzany do wskazania adresu
oraz daty wywozu nieczystosci cieklych. Obecnie w oparciu o pozyskane dane analizujemy
wywozy nieczystosci z catej Gminy Stawa i staramy si¢ ustali¢ jaka ilos¢ SciekOw nagminnie
trafia bezposrednio do $rodowiska zamiast na oczyszczalnie Sciekéw. Tylko tak w krotkim
czasie stwierdzono, ze w miejscowosciach Krazkowo i Krzepieldow, liczba posesji z ktorych w
okresie od stycznia 2018 roku do dnia dzisiejszego nie wywieziono ani razu nieczystosci
wynosi 139 (okoto 44 % wszystkich zbiornikéw bezodptywowych), a posesji gdzie
wywieziono nieczystosci tylko 1 lub 2 razy w danym okresie byto 96 (okoto 30%). Zgodnie z
powyzszym sumiennie z Www. obszaru nieczystosci ptynne wywozi tylko 26 %
mieszkancéw.. Prosze przyjaé, ze $rednie zuzycie miesigczne wody na 1 osobg wynosi 3000
dm’/miesiac zgodnie z Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w
sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody. Przyjmujac, ze na koniec 2018 r.



miejscowos¢ Krazkowo i Krzepielow lacznie na stale zamieszkiwato 1210 oséb (dane z
Urzedu Gminy), oraz przyjmujgc liczbe 317 jako liczbg zidentyfikowanych zbiornikow
bezodplywowych na terenie ww. miejscowosci mozna fatwo wyliczy¢ ile Sciekow trafito w
nieznane miejsce w rejonie tych miejscowosci, co przedstawiamy ponizej:

139 x 3000 dm’/miesige x 1210/317 =1 591 000 dm*/miesi¢cznie
gdzie:
139 — liczba nieopréznianych zbiornikéw bezodptywowych (droga zgodng z prawem)
3m’/miesiac — rednie zuzycie wody na jedng osobe
1210 — tgczna liczba mieszkancoéw Krazkowa i Krzepielowa
317 —laczna liczba zbiornikéw bezodptywowych na terenie m. Krazkowo i Krzepielow

W skali roku daje to ilos¢ 19 000 000 dm® §ciekow trafiajacych w sposéb
niekontrolowany do $srodowiska.

Powyzej przedstawiona sytuacja jest wregez dramatyczna zwazywszy na wynikajace z
tego skazenie $rodowiska, a w tym poktadéw wody. Prosze rowniez wzigé pod uwage, ze do
kalkulacji wzieto tylko i wylgcznie posesje z ktérych ani razu nie wywieziono nieczystosci
ptynnych a nie brano tych ktére wywiozly je raz w roku (co tez moze swiadczy¢ o
prowadzeniu na nich nieprawidtowej gospodarki sciekowej). Na obszarze ww. miejscowosci
z przekazywanych nam informacji od mieszkancow wiele zbiornikow bezodptywowych o ile
mozna je tak nazwaé to dawne studnie ktore niegdy$ stuzyty poborowi wody (stanowig one
bezposrednie zagrozenie dla wéd podziemnych). Nalezy podja¢ natychmiastowe dziatania w
celu wstrzymania tego procederu. W zwigzku z powyzszym zapraszamy Pana do wspétpracy i
pomocy, w dziataniach polegajacych na u$wiadamianiu mieszancéw o koniecznosci
wywozenia nieczystosci ciektych ze zbiornikow bezodptywowych w sposéb zgodny z
prawem. Na dzien dzisiejszy jest to powazne zagrozenie dla prawidlowego funkcjonowania
SUW Krazkowo jak i dla lokalnego srodowiska

Uzdatnianie wody podziemne;j jest procesem polegajacym giéwnie na usuwaniu z niej
zelaza i manganu, poniewaz woda podziemna charakteryzuje si¢ podwyzszong zawartoscig
tych pierwiastkow. Je$li chodzi o usuwanie zanieczyszczen mikrobiologicznych, gtéwnie
chodzi tu o bakterie chorobotwércze to istnieje kilka sposobow ich usuwania takich jak:
chlorowanie wody, ozonowanie wody lub promieniowanie UV. Jako zaklad staramy sig
chlorowaé wode, jednak zbyt czeste chlorowanie jest niepozadane przez wigkszos¢
mieszkancow, oraz przez gospodarstwa rolne, gdyz bydto nie toleruje takiej wody. W ramach
realizowanej przez ZWiK Stawa Sp. z o0.0. inwestycji pn.: ,,Uporzgdkowanie gospodarki
wodno-$ciekowej na terenie aglomeracji Stawa” przewidziana jest modernizacja SUW
Krazkowo polegajaca na wykonaniu nowego uj¢cia wody, regeneracji ujgcia istniejgcego oraz
wymianie calego wyposazenia stacji wraz z dostawieniem dodatkowych urzadzen w tym
wyposazeniem jej w lampe UV do ciaglej sterylizacji wody. Modernizacja ww. stacji
planowana jest na 2020 rok.

Stacja uzdatniania Wody w Krgzkowie wraz z potgczona z nig siecig wodociggows
istnieje juz od wielu lat, jednak dopoki sg szczelne nie ma mozliwosci zaistnienia skazenia
uktadu. Nasi pracownicy w sposob ciagly nadzorujg stan urzadzen SUW oraz sieci
wodociggowej, w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci — awarii sg one
natychmiast usuwane



Wracajgc do sytuacji ktéra miata miejsce w miesigcu sierpniu 2019 r. na SUW
Krazkowo w dniu 8.08.2019r. otrzymalismy informacje od PSSE Nowa Sél o skazeniu
mikrobiologicznym i o warunkowej przydatnosci wody do spozycia, w oparciu o probke
wody pobrang w dniu 6.08.2019 r.. Natychmiast podjeto dzialania informacyjne. Tego
samego dnia pobrano prébki wody do badania, aby potwierdzi¢ skazenie oraz rozpoczeto
natychmiastowe dziatania naprawcze tj. chlorowanie i plukanie urzadzen SUW i sieci
wodociggowej (plukanie polega na usunigciu z catego uktadu skazonej wody poprzez
hydranty zlokalizowane na koncdéwkach sieci — czynnos¢ ta wykonuje si¢ do momentu, az na
kazdej z koncowek bedzie wyczuwalny zapach chloru). Czas trwania pelnego badania w
zakresie mikrobiologii wody to 72 godziny (metoda stosowana na catym $wiecie od wielu lat
— do dnia dzisiejszego nie stworzono zadnej innej czasowo krotszej od niej, tak samo
skutecznej i miarodajnej do tego zatwierdzonej przez odpowiednie organy) zgodnie z
powyzszym wyniki badan pobranych probek byly pelne dopiero 11.08.2019 r. czyli w
niedzielg, z racji, ze wiele laboratoriéw oraz PSSE Nowa Sél nie pracuje w weekendy, wyniki
otrzymaliSmy dopiero w poniedzialek rano, czyli juz dawno po calej akcji dziatan
naprawczych. W zwigzku, z faktem, ze wyniki tych probek wskazywaty na pogorszenie
jakosci wody (pracownicy PSSE Nowa S6l w dn. 09.08.2019 r przeprowadzili kontrole
catego ukladu SUW Krazkowo potwierdzajac tym samym przebieg procedur naprawczych
wykonanych juz po pobraniu ww. probek wody), dostaliSmy informacj¢, ze niestety musza
wystawi¢ komunikat o braku przydatnosci wody do spozycia. W natychmiast po otrzymaniu
komunikatu w poniedziatek pobrano kolejng probke wody do badan. Wyniki ich badan
powinnismy otrzymac po 72 godzinach - czyli w czwartek, niestety czwartek 15.08.2019 r. ze
wzgledu na przypadajgce $wigto byt dniem wolnym od pracy i znowu wydiuzylo to czas
oczekiwania do pigtku, kiedy to w oparciu o wyniki badan otrzymaliSmy komunikat o
zdatnosci wody do spozycia. Jako przedsiebiorstwo swiadczace ushugi w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode doktadamy wszelkich staran aby w sytuacjach skazenia wody znalezé
laboratoria, ktdre trybie natychmiastowym przyjma probki wody do badan, ale zdarza sie, ze z
przyczyn lezacych po stronie laboratoriow jest to niemozliwe. Na szczgscie w przypadku do
ktérego odnosimy si¢ w niniejszym piSmie tego problemu nie mieliSmy. Jednak czas
oczekiwania na pelne wyniki badan, oraz czas na wydanie komunikatu przez PSSE Nowa S6l
sprawil, ze cata sytuacja byta do$¢ rozwlekta w czasie i to z przyczyn niezaleznych od nas.

Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji Stawa Sp. z o.0. dotozyl wszelkich staran, aby
zaistniala sytuacja byla jak najmniej ucigzliwa dla naszych Klientéw zaopatrywanych w wode
z SUW Krazkowo. Wszelkie informacje i komunikaty byly przekazywane w trybie
natychmiastowym. Dziatania naprawcze zostaly podjete niezwlocznie po uzyskaniu
pierwszych informacji z PSSE Nowa So6l. Po otrzymaniu komunikatu o niezdatnosci wody do
spozycia podjete w trybie przyspieszonym dzialania polegajace na zapewnieniu zastgpczych
punktéw poboru wody (nie pobierang za nig od Klientdw zadnych oplat) pomimo, ze zgodnie
z obowiazujacymi przepisami, zawartymi umowami oraz regulaminem dostarczania wody i
odprowadzania SciekOw na terenie Gminy Stawa mieliSmy na to 24 h. Zgodnie z powyzszym
brak jest podstaw do obnizania badZz anulowania faktur za wod¢ w okresie trwania
pogorszonej jakosci wody, tym bardziej, ze Klienci byli $wiadomi tego, ze nie powinni
pobiera¢ wody na cele inne niz sptukiwanie miski ustepowej (zgodnie z komunikatem PSSE z
12.08.2019 r.).Dodatkowo w trakcie podjetych przez nas dzialan naprawczych na terenie
miejscowosci Krzepielow doszto do aktu wandalizmy — zniszczono jeden ze zbiornikéw
(posiadajacy atest FDA dopuszczajacy go do kontaktu z artykutami przeznaczonymi do
spozycia) stanowigcy zastepczy punkt poboru wody poprzez kradziez kurka czerpalnego,
ktérego brak spowodowat powstanie podci$nienia wewnatrz zbiornika i jego potamanie.



Kazdego dnia dokladamy wszelkich staran aby polepszy¢ warunki bytu mieszkancow
naszej gminy. Mamy nadzieje, ze nasza odpowiedZ na Pana interpelacje jest
satysfakcjonujgca. Jednoczesnie liczymy na wsparcie w celeu podjgcia dziatan propagowania
dbatosci o otaczajgce nas srodowisko naturalne w reprezentowanym przez Pana obszarze.
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